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Per mitjà del present document exercito el meu dret de desistiment, establert en el Text 
Refós de la Llei General per la Defensa dels Consumidors i Usuaris, de 16 de novembre, 
del contrate de prestació de serveis celebrat telemàticament per a cursar el programa 
[nom del programa].  
 
Formulo el meu dret dintre del termini de catorze (14) dies a comptar des de la data en 
la qual es va formalitzar el contracte, en virtut las Condicions Generals1.  
 
Nom i cognom del remitent:  
 
Adreça:  
 
(Signatura)      
 
 
 
 
Lloc i data:  
 

 
1 De conformitat amb les condicions generals, el contracte s’entendrà formalitzat en la data en què es formalitzi la 
reserva de plaça o, en cas de no producir-se aquesta reserva, en la data en què formalitzi la matrícula. Una vegada 
exercit correctament el dret de desistiment per el/la candidat/a, es procedirà al reemborsament de les quantitats 
abonades amb dret a devolució per transferència bancària, en el termini màxim de trenta (30 dies) naturals a comptar 
des de la recepció del formulari de desistiment.  


